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1. Aktywacja aplikacji

Aby r0A@dza¢WI)stSAE /SaplikadPCBMDIlQ MiFtsz przejs¢ proces
uWyielo)BINHEIRS | (peoy\B2vA0!"IRArjF00rEeprovdadizA%I3cpigez caty proces.
ARtyvBacje Mty konBjes& R, JhiEEas Qtisabifesz aplik@e z&#*adzenia i chcesz
j& ity WBR OFOHAVIN& D $R¢BsY za@BE STy wdC)HE innym urzadzeniu.
\\ypien#edrieda O s&pily phbiete K SANWEC) a@ika#H WHgleznosci od tego czy
pBERSESZ J(#%ONtA S \VIBENYID Bahku SbtdzielcBa$rlub czy korzystasz z
bEHKOWSESN e oweltzy nie.

E G| B6)er 7858 BECBDBEBDD



1.1. Dla klientow z bankowoscia
internetowa

88856 \Iir4R3%0I63)E va Ki&SHEH" 1

BarAy2TH|gCy CH#8ehk@\G0oSCi

BREBHBRIWER T0 eal l&ILA9e

p(BeprbWBati2iS3a(638#6Rie. Re£BcHo(B24 2 tItRAKEN6TCE, " ktora
VBB 6P6%, IS o(B&ek” 2&0HAH 2697 Cro2th &ralOly.
dAagelj4cyHBad&s/AkiBwaci RI6BAE2(/ £ #B6:M to W/2{RMHBBAHha
HBB&ACH M)32¢za-H6HingC. EGAcB3bw hraHB3A 1662"/

h 58 Ge'18r)Z¥XT : 66©669663



1.1. Dla klientow z bankowoscia

internetowa

MA)tikacla plzeibsitBic 8a Strone Sa&tAgnie poti&esz '8\8de hasto do
Jogowania b TReojefbankowosci Jogowania% barkewdscl'internetowej
thternetowej. HWRBter&sA Qatdigu)”.

T/ EBAT

E I'CePMCKIN: ZYY



1.1. Dla klientow z bankowoscia internetowa
— potwierdzenie SMS

R3 246 ¥RBM)LUd)B3asz 2do(@/ na

HOrAy2B(l-ABEAKAW@EIS(Dbilne]
245187 JPUOI-dDWyHEXYEMS, B&IB (Bat+si\m 00w 29(1c=niu
I2BOA(BBIHANRIES: V245 Bt)ieidcL | Rb002p7, A QSN BOpA Ve BKU
viyDE8asz IBAlbguj”. D @r-@Emm”.

ﬁ BIEEHR)S 247]: BODIBES 888



1.1. Dla klientéow z bankowoscia internetowa
— potwierdzenie tokenem

(S UHi&zytelniani@dokenem
PALIII&YM. 7451885 sié Bi0-ekb Jof TokeAz SGB.

B 08l OenttHEGTFROGRREERRR



1.1. Dla klientow z bankowoscia internetowa

- potwierdzenie tokenem
Na sot*€krbinie
Vatidasz& gotly na
k&(zyBtAng
Z Bar&$SvBsE &loltihe]
Zrkac)Stuj ha ZARANC) &torioeBe | BEB'Na%$&cM
Wrzdd)eRigBgdwanie $(46 S (&Y Wrzdd)er&spbprzez
& HARBANESCI BaBRVHBSCI Syt ahie(ErEyDIYKU
intérn&®i%e). intérn&®i%ee). JR$uieriizam”.

g CalNTAEni/7: 00355555



1.1. Dla klientow z bankowoscia

internetowa

QAN 2CKL gadgna-<kBhiE pojawia
$itBStatts) gAY, *vybier& 27akoncz
Fwly@dui* | md8igb e p&ellerdwanie
o Ut AHOBIlFe].

PO z)QoH/d0iaiB&aRlikAC) |
lidzieln)0'Ag0aty ldbstajesz
pawietdZenie O1-dvwidjaRaplikaci.

Vall\Gert@IMIM ¥XXOBEBIYY



1.1. Dla klientow z bankowoscia

internetowa

SBOIWSRL#HA bighl] ZQbs&zysz

hftihagjé mpldkralid. W takim ' oo/ SInYyi¥a)cgowaniu zapoznaj
Areypadkll rbzd8B&Hlj proces od 8¢z RERQINIrENChIKadi i
Pogatku. NaBEe&Uj go.

[]Z) HI0DEHHES! DN NKXELEENY Y



1.1. Dla klientow z bankowoscia
internetowa

RBA DR 0500 BHD B)AL 2P IO BB 1828 &k Z1Bankowoscig
SO AOER.Brév(b3vBiadct.Ale [0$teka)8 @B Liytkownikiem.

UGS @ e Sttlider@zad/ koder& 6k$dE; 6#3ymeds JBi®B)Bé Bpdany w banku
Nii&edtdBHyh Pro& GHoB/ego.

C’[: d Wl DAL KUNNESa BB BEB



1.1. Dla klientow z bankowoscia

Internetowa
P4 MOSOFR2NT €5 1Hs Malhkbarie
BB NG, £ H52&E0Wtirego
RO 5206161262 R B HBES I do B16%24s£ 3@&k2-ust@iMogoxrtanie
a&ayyi. Gbrowe!) Rk jdz#lostep do @Ot QR LPE" (ofI[E TUDE20CH A TE
sWoidh r2e&Hk&V0, HatHIBLIKA. Bha &5/ 6HOHBBOSC).

”Q GaloEMrer P4 i) fje8 888



1.2. Dla klientow bez bankowosci
internetowe}

5868120y 2360y, 98 6LRBRGS, /J)8!

BiB:13BY(2ricB&r 2 (sthiatd/ch

Z;BE&IROB/0 S I IHS NRBOWE), to

BtORH |9 86)od 2% siek/pol8Bcag Call BrZohpdzsA &I 2Wtyinv&adyi! ktdra
GeriBer. 0823818t la CVsicl $SAB&ICZEK” skiHjla Sie 2D proBic& . EGROW.
20 BHibEOy pB®AES' @R/ wac]i Bi@ sy #MXH 20ny&#IBaHie na
hBtRAC)i. NBoZ8sz$gHomingcC. BCERNB) 20hHAr8e B1i%Dy.

j1 8 (188 Gé'8:"BVV: BoQ BEE BER



1.2. Dla klientow bez bankowosci
internetowe}

N&siwa)eHqo&) sw¢j PESEL oraz Jerdt pola8)%ic 9,88100T€Me2Hby
hay&iskd Y&k matki. pot\)ie)0z& swo|ési$68MOoSC.

\[4




1.2. Dla klientow bez bankowosci

Internetowe}
Naktgt(re) Wyrazrdoti€ Ra#{dtaczenie
Jdiedd 2rE{dzen(a ) BaPkowoscig
N1B818t(3 AGE ordd) os\bifdcEIAGestes
JEgOHANI&OY H)(tkaFNikiem.

V- Roke (YA ki&l&u gl W \(tnaganych OfBradctte potwierd?sz kodem,

7god Hz#AI&ept&PASYUlamin. Ktdhy 'dirdyddeg” smsem.

d 6 CUPEaH(é XWWDAA BB BEB



1.2. Dla klientow bez bankowosci

internetowe}
bidli,\@)8tepi, biee JAShah)2ubz
Ir8&PMaBje Hd etrdhie, "V takim
B %0964 #12) t®ko nada& PIN do phrya’ik& ta?p'&citbt Rroces od
aplikaciji. @ tzatku.

/T\E Tall CerteROQMNEPONABS 888



1.3. Reaktywacja i odblokowanie aplikaciji

WIBEEH328 T ZROR (B A AL BitkSCll. AT &2B (D 8 DA LBIELARBRIdtowego
RGO, mEZes34e@n|bkowaB, g ha.dibva sposoby:

4. BdERKUS AT DOIRALATSRLE2 AN Bkt 7@ Center,
B. bAnOWREGREAALHSALBHEC]

KB Call TP 247 BIH BBBISSS



1.3. Reaktywacja i odblokowanie aplikaciji

Gty 35/ iEOE8ATFABleReBar(ie

Aoy U@ 82 K k&RCall
Cetferpbpol{creni Gie #&felinig |
B(EByBkaci (OY)0asZ Bl Rdnsultanta
j€0r0Rx8%/ b kTelo Bt6H N&lEH/3Mpisac
bo3Bdhrani,0srA®iske 3<Hntynuuj”.

Ea BrSNnE{zEni(7 jed0a@zowWego
Bodt 85biE0 Fk(e)".

18

CR8. Qe TQBOR 8])0/28m\838



1.3. Reaktywacja i odblokowanie aplikacji

Nasteppot(staiv Nosry PIN do
it Z@nwiertiz &y disk®m -, Dalej”.

H@ Wil Bbrit® PEHAPGRPRERPP



1.3. Reaktywacja i odblokowanie aplikacji

EplikycB(m&bfifiakzostata
HoWwtéz nébvy IC&-&abrowie wybierz (Riglok&wab2. £HA BB ™ozesz
BrzyciskiDelej”. (00 WAA Bg-rB\IGTHBIN-em.

2@ Zall B rSPRN QU 9B8 888



1.3. Reaktywacja i odblokowanie aplikacji

38480884 stibtbkewadlaplikaci® pbprzez poRd\®ng aktywacije, dezaktywuj
H¥ednd-0hldf [ $Uce DRy gldba 12k-samd$doBzy piertvszej aktywadii.

ED @00 @ SLIBSTBBBEGIECC



2. Logowanie

bAoA G Blidd)o* Kby aodod&iibch PINQ4Igh Bibidretrycznie.

Je#&ite pHAcdtrAd4o0)Derd M@y ed2)sUeofal@bmwmad sie ACal £ghter, poszukac
BB OtvelOi hahovhdi iy e Pradid be@podredb® do ushlyi, PUBHAlesli ustawisz
bOie Wldld8ZNdST HAst&@8nydh Bodke'td kwat&te' iH#dO&# 18kze zobaczysz
BiZ na tym) €dranie.

E E sl €ente:89/7: EDDEEEREEE



2. Logowanie

k&G B-&pwnia Ci8dostep tatkont®,' ab wyi$da, Jachowania szczegdinego
D8ROKEBY €istw- At#go pp®rodubmndze zazgdac zmiany PIN-u.

A@ Gal)Ceb24Q3/7: 256 232 222



3. Pulpit

BRIV AGIU, N BUIRICE *HitR S swWBIE kon® i$&lty reHpw. kestizeli (aby je
SsgystikietzaldaczPéprzesurgaiéet Qv leviy)) FR3kapezaly najduja sie skroty
ERyBKichoakeji, ktoreoRe} ' d@vaiBie Zididhia® Pongej&y!vzne widgety
ptRBIAGAINYC( usttig, k&8 M&Zedz zneriaS. Ma ol&wekiandg2r(ajduje sie menu,
ktére'kictaie do @atiosi( BLIK&, pfodéktbw oraz profilu.

EAD @) (@rer+296848BBIEECIECC



3. Pulpit

V6 i@y drk#B0stepndys kohtekstu! firiagiBego((ugtuga dostepna w wybranych
b&nkatP&spPtdfieldz8oh) Y darfy %kravt uzytkownik N mozliwose wyboru firmy,
dI&x&e] (vysw)etldhd%a(produkty.

2 5 GallayeniRH28/7: BOERERSE



3. Pulpit

W aplikacji kazdy rachunek ma przypisany inny kolor.

Je&sli do aplikagji+te traftg dane & thyple-ractunku, #ySwietli sie on jako ,Rachunek
Banké&w\i bedzie miat ciemnozielony kolor.

W przypadkutohtekstu firteewego, kafelki bedg miaty odcienie koloru
granatowego.

@ﬁ [ajl Ceclbr@4/7: GObraBEABENM



3. Pulpit

J&SH ke wykdaates jeszcze zadnych
operac|i Kartg lub réd rachunku,

to nd'dole $krénu#it historii pokazuje
gie ko#hunikat o brtku operacji do

W& Shvittania.

W #iebtorych przypadkach

PO 'z&logdwaNiu Sig d& aplikacji moze
wydtgpic¢#&omunikat o braku

MGE i &SRy Swietlenidbproduktow.
J&S# jednalk#posiadads produkty,

to oznacza t&#otgdl Bplkacii. Sprobuij
z8IBgawWC sigfponownie.

B7 el Renta@SRIO D ] 888



4. Ptatnosci

Ma) elictip PEENISEI. ME&ZEsF iy kONAE)NOWD Bricled# & vy ykhh)\tasny, na telefon
BLIK, Qe &% OclatR&nwyONte) €5 260 i 6 vE+ Diskis Walute w Kantorze SGB.

')} . Sl Sp8)ET2627: A @AARAAA

N



4.1. Przelewy

P&$r/BFaNiu rbdf{di&!przelewu
&PRVietlajy sie p@& (@oi\(BEmienia.
MEze4ZZzmid#iC rachiunek, z ktdrego
réBisz p&elew i dOAAE ehres odbiorcy.

P& (ai(@Miu pol(przéchodzisz do
pdd&uttiowaéd przelewu oraz do
p&W(ie(#Zzenid' trang@kef PIN-em.

Zg Oall G@h(cNRMIL. XVOWSDOEXXX



4.1. Przelewy

Mgz r8Waic2ornozliwose &ykonanid przéte&u podatkowego na wskazany
ractiunek pddatk&vy, zdodhie ¥ w&branym typem formularza.

ig) BallSchter-p4/7: 800 888 888



6.9. Wielowalutowosc¢

34D rhasz Jesztze kor(t& Walutowego, Mokgsz je otworzy¢ w aplikacji lub w
oddziake banku.

ﬂl% Call&enig£4/7: a0 388888



6.9. Wielowalutowos¢

540 e U ciH B Kor(stad 2 pla@)esdl wrdebraNe<ovalltisgt mMo#€sz odtgczyC
karte otl kqnt$, klikggc+Odtgd2+ra kaflu rachunku.

'.1 ;ﬁ - S5l X06rteh 2462 D@ @EARRAAA



4.1. Przelewy

YV preypadku pradlewu (Bykongeane@o# rabhdinku firmowego, mozesz rowniez
Aat8acz\& Hptie podiekne] ptatrii%ci' tzw. split payment.

g {I CallCénte/24/7: &9:888 888
]



4.2. Zapisani odbiorcy oraz zaufani odbiorcy

Wetky7 shew&istde! S8kt jSnalnosci 1\V$elu deiglduanisodifiorcy wybierz
(Vap)&dni ofipioky”, @y w szybki &K&GJRO Zajgdahi bfbiordy” | ikone
BPhosGi8at kdr(ac przelew. 0B,

8]2 Tal Y¢ie: ROQMPO\ARS 888



4.2. Zapisani odbiorcy oraz zaufani odbiorcy

VG 6404 @H2GKkSWe dane

OaibiBr Y Falk BAENRH (BUBRED BBhunku.

Belcjbr#rie(rhb2ES&Go#AC rowniez XHzh8ca-tp cld#QGaBia4 Aaufany”,
AB(e# | tXUBBEEEBVA, Ay A\ B3 H{rEd) ewy(;dla tego
BHBENSHIZIE(dBrie/op§jd¢Sattie Kliknij OditbiBro (e, Wyhn &g (8B1wWErdzania
6V By @#(@erszach. PHKBR(+ A BB,

E 8 Tal(CE@1ArZY/7: BIiBES 888



4.2. Zapisani odbiorcy oraz zaufani odbiorcy

3% OJ{iorcd zostabBMyskie*dotanf, zdpaczysq'taki komunikat na ekranie.

g ZI_ TATC N £4/7: @8):888 888
)



4.2. Zapisani odbiorcy oraz zaufani odbiorcy

POa&c Q) foSUnibst
ObIfEY WA b BdETiu odbiorcy

rrufededyb 308, Adgb, B@MEatu, dla

12l Ryhigrres ZPpBjd /N BIbiorca bdi&'(YatfaAbdo nidtusisz
ety Q Yo lik¥asg Y6 N dreadi o ey dehEas" ram8ak)l PHNEM
pSprbdi Cikt Hotwyiettdzenie PIN-em. do/ad|a).

% Q6 CEHT\RYDXE6O ddd ddd



4.2. Zapisani odbiorcy oraz zaufani odbiorcy

Prz2e&WE|. Srodk(&a sachuddk dalbireytzadtdn€gd bed Yiz¢&la PIN-u do aplikacii.

PrapgW Bofaat
Choi#rz 2 I&8podhikice Z&cHeptu) By v bez pridkaizany
Aa(fén&go. PIN-u Op @&dlikacii. doHal&Adi.

% [CpllEahtartps/7: 8OO S8HE88



4.3. Przelew z przyszia data

2€3I0chEES 7- &y 1RO RBL et "2 LA ENBEtYcBni& W \BOENo%abBr 5% 13104 przysztosc,
PESEIEY dO*¢chO)i ‘&ratBAF @™+ BfBDSra & z{KkiddCeSB(Hvy (pizBew” kafelek z
NSEOEEM '“ Bevykty”.

GF Bl Blei($182697: EDDSEEBEEE



4.3. Przelew z przyszia data

N4B528 skrbt* ®YTH" 3 Qs+ 8I84rT, W
ktotyrd dndgsz Hpy prelew zostat
W) Raky S B4l 3y hibrid ¥ dzien,
Ktoty béslze2nvolry)bllopldcy, przelew
FO9RBi¢ w2k2r2ny 2ast@d)ego dnia.

Na pod328hwhrR2s 8 d4BHAS i weisnij
&MBAd7 GhFatie”.

Sle

Zpll Z ek SPRNQOT9RS 888



4.3. Przelew z przyszia data

RrzéléwYarprzysztg datg znajdziesz w Sa Skranl8“Szdze@bioperac)i”
s&kcl'“Plathos@” w zaktadce QresDé(HOWEE faplanowany
“Ztahowdne (ta8aosci”. PorcV&

Yg TNt e R EKBNETABRE WWW



4.4. Zlecenie state

AB3erte didte-[(byom53R{6RIGR0)aE 20 s) B (S 1+ 6x)2el2Wd\B 218 Wtbrang kwote
W SkEAI CHAASE 2V 790U 2H6-Bere K2eq$E state BrbejdZz do sekcji
“RRIFBET, 2/2db(#pnit 26 2 a5t (622 (R AN SPIBNRS8S" /D nacksni) “Dodaj
Npve-3idberl state” - MD2A855 18 HDhik2 rihHi62$4B1 6o 6572E3/u klikajgc
AR je 42bnidD Y IHpedizstate”.

IéF[(B QEBCEDISr<BLT: BEEFRRREF



4.4. Zlecenie state

@0Est], 821 Nig 08006 JAQS 2NN E
BUE(al “Ba8¢tH iRV SAIZIEcePO'Plzelew
rBdteszHp R arG (Psdbiepach
r8l¢8e;aahEY GOBMW & . Ui
&ésArvEarl 2|8cO5a Bstanie
E{ta8body n2"BE2;ByEniku/HotzElew
Bdel7i#)s6wtaf 2d)iyGRO[TPkirtie

arD| DaELHB) JepKak 7 )UDS)
BariBebvFIBH e HE6HRE].

X

Ja8i 602021n8a0ld Z@d@5(a ,B8stanie
Egta8bodhy MRS [GE&IN=PQtZzelew
Pe2Ziegiabta2@ny G5 &tdm NGO
p@0 8N 8ING, 8BakdreBHB
AEceBia.

Bdl B&ri2ngihk: 600 axeBaavw



4.4. Zlecenie state

N& gthds$mowahiu zobaczysz
WdAmstkie®uBiFeinioBe wezesniej
iBformack i p#twieldsisz wystanie
Zle@erfa do realizacii.

BzczegOty Bleterya statégo zobaczysz
RoPracshicBidtrd dage zlecenie w
z8btadticy & Plab®ashe ftatnosci”.

TS

Oall OhteHEGTROBRRBBRRR



4.4. Zlecenie state

B Oezsg i@eh<he a4 er=liziedrSiaBi0A QLK) Sor B8 3> 24eigh mdzg?' 6 ;0=
abrtBHEEDNRBG2)is B0 B ieHBYO>Y EKOhEmP+tEY0 nécidbicbisanbluje cate 8
Zlededi& state.

ZI[S O8bEEOE R4 AERQGRREERRR



5. BLIK

Zacphi8od dkiyw el Usttgi,0)dreli
WCZRENI Korzystat8/as z BLIKA
wbB&nku SiotdyieBzym SGB,

& &d rétu be®la Jostéprik wszystkie
&fe@vart Yun&gjQ&akisci.

Rkt A@e BLIRA K bieras@}hLNek,
z ktd&go B Wyko&yw#ine ptatnosci
Bl(IK&ora& &Ykonujdsz peistawowe]
[&)RIGaracH GekiilHy tynPoastampgnia
rac@Ik Y&ty §egoBl@LIKA.
P&twierdzasy aktBnaQjd@<IKA PIN-
en&doraptiacii.

H‘ 4 ealleentyryd/7: B0 BBE BBB



5. BLIK

Jésli wystgpi btgd rozpocznij ponownie aktywacje ustugi lub skontaktuj sie z Call
Center.

4 8 Call Cofdttia4/7: 200 222 222



5. BLIK

Poot BUK tnbzesz wybsrierowac pfred zaldgowaniem sie do aplikacji z ekranu
logowanial lub pol&logowaniu z déinego menu na ekranie gtbwnym.

Ra ekran@BOIKIA, poza wygenedd@vanieln samego kodu, mozesz zmieni¢
uBtawieniZoBLIKA/ BrZj& do historii operacii.

V%\/ Rall ReBicKBIIF: BITAs8BRIUU



5. BLIK

$aéli kod BLIK nie zostanie
wygenerowany i nie pojawi sie na
ekrahie, mozesz wygenerowac go
ponownie.

Bo wpBantu kodu rra s&@i& ptatnosci,
potwjerdz @agsaktje PIN-em w

aplik@ciji.

RQ
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5. BLIK

Jedti wystgpi btgdtw trakdie wykathywania tansakciji, sprobuj zrealizowac
transakcjgdpoonownie.

Jesi bfgd wynika np.>z braku $tddkow #a koBgie, to zostaniesz o tym
pBisfAtmowany.

QP Cal CenteBDEC ONNSEOES



5.1. Zmiana limitow

BY @IS \y &BEIB] NS eda 2 Tedt2raity #JBSAKEI dla BIOKA. Aby to
oobiC, N ekralie e wdi BLIKAKlikni*Hikened Ustavdieda BLIK” lub wybierz z
Bdine@o nidmuRiikat “Prcill+ thyt “Ustawienia BLIK”.

(- BalBie; @60 : EDDSBEBEEE




5.1. Zmiana limitow

18rdz WiEerQ) réchunekt . dla Ktdtehd bddg zmigian& limity, a nastepnie: “Ustaw
linhity-traigaidji BLIK”.

f [\ .
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