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. Podstawowe zatozenia procesu zarzgdzania ryzykiem

1. Podejmowanie ryzyka zmusza Bank do koncentrowania uwagi na powstajgcych
zagrozeniach, poszukiwania adekwatnych form obrony przed nimi i dostosowywania
dziatalnosci do zmieniajgcych sie warunkéw zewnetrznych. Ostroznosciowe podejmowanie
ryzyka, oznacza utrzymywanie racjonalnej rownowagi pomiedzy prowadzeniem dziatalnosci
przychodowej i kontrolowaniem ryzyka.

2. W celu zachowania réwnowagi miedzy procesami wymienionymi w pkt. 1 (tj. dziatalnoscig
przychodowg a ryzykiem) realizowane sg zadania, zwigzane z analizg wartosci podstawowych
miernikdw charakterystycznych dla poszczegdlnych rodzajow ryzyka.

3. Do gtéwnych zadan w zakresie zarzadzania ryzykiem w Banku nalezy: dostarczanie
informacji na temat ryzyka i jego profilu, stosowanie dziatan profilaktycznych redukujgcych
ryzyko i jego skutki, monitorowanie dopuszczalnego poziomu ryzyka, szacowanie wymogow
kapitatowych na pokrycie poszczegdlnych rodzajéw ryzyka, raportowanie wynikéw oceny
ryzyka oraz adekwatnosci kapitatowej Zarzgdowi i Radzie Nadzorczej, wykorzystywanie przez
Zarzad i Rade Nadzorczg wynikow audytu wewnetrznego do biezgcego zarzgdzania i nadzoru
nad ryzykiem.

4. Bank zarzadza rodzajami ryzyka uznanymi przez Bank za istotne zgodnie z obowigzujgcymi
wewnetrznymi regulacjami zarzgdzania tymi rodzajami ryzyka.

5. Na system zarzgdzania kazdym rodzajem ryzyka sktada sie:
e procedura opisujgca zasady zarzgdzania ryzykiem;
o identyfikacja, pomiar (w tym: testy warunkéw skrajnych) i monitorowanie;
e system limitbw ograniczajgcych ryzyko;
e system informacji zarzadczej;
e odpowiednio dostosowana organizacja procesu zarzgdzania.

6. Do rodzajéw ryzyka uznanych przez Bank za istotne, o ktérych mowa w pkt. 4, zaliczane
sa:

e ryzyko kredytowe;

e ryzyko operacyjne, w tym ryzyko modeli;

e ryzyko walutowe;

¢ ryzyko koncentraciji;

¢ ryzyko plynnosci, w tym ryzyko finansowania i utraty reputaciji;

¢ ryzyko stopy procentowej w portfelu bankowym;

¢ ryzyko kapitatowe, w tym ryzyko nadmiernej dzwigni finansowej;

¢ ryzyko braku zgodnosci.

7. Oprocz ryzyk istotnych, Bank wyrdznit rowniez ryzyka (ktorych nie traktuje jako istotne):
¢ ryzyko wynikajgce ze zmian otoczenia makroekonomicznego;
¢ ryzyko wynikajace ze sprzedazy produktéw ubezpieczeniowych.

Il. Organizacja procesu zarzadzania ryzykiem
z uwzglednieniem trzech niezaleznych pozioméw

1. Funkcjonujgcy w Banku system zarzgdzania ryzykiem i system kontroli wewnetrznej jest
zorganizowany na trzech niezaleznych poziomach:
e na pierwszy poziom sktada sie zarzgdzanie ryzykiem w dziatalnosci operacyjnej Banku;
e na drugi poziom sktada sie:
o zarzadzanie ryzykiem przez pracownikow na specjalnie powotywanych do tego
stanowiskach lub w komdrkach organizacyjnych (zwane dalej ,zarzgdzaniem
ryzykiem na drugim poziomie”),



o dziatalno$¢ komérki do spraw zgodnosci;
e na trzeci poziom sktada sie dziatalno$¢ komoérki audytu wewnetrznego.

2. Zarzadzanie ryzykiem na drugim poziomie, jest niezalezne od zarzgdzania ryzykiem na
pierwszym poziomie.

3. Jednostki biznesowe, w systemie zarzadzania ryzykiem:
e podejmujg decyzje w ramach przyznanych kompetencji i ustalonych limitow;
e przestrzegajg ustalonych mechanizméw kontrolnych;
e wspotpracujg z komoérkami organizacyjnymi odpowiedzialnymi za zarzgdzanie
ryzykiem na drugim poziomie; w tym raportujg do tych komoérek odnosnie zblizania sie
do limitu.

4. Pracownicy/komoérki organizacyjne odpowiedzialne za zarzgdzanie ryzykiem na drugim
poziomie wykonujg zadania zwigzane z identyfikacjg, pomiarem lub szacowaniem, kontrolg,
monitorowaniem oraz sprawozdawaniem kazdego istotnego ryzyka; ktére sg szczegdtowo
opisane w zasadach zarzgdzania poszczegdlnymi rodzajami istotnego ryzyka.

5. Pracownicy/komorki organizacyjne odpowiedzialne za zarzadzanie ryzykiem na drugim
poziomie:

e przeprowadzajg identyfikacje wszystkich istotnych rodzajow ryzyka, na jakie narazony
jest Bank;

e przeprowadzajg pomiar lub ocene ryzyka, w tym testy warunkow skrajnych
z uwzglednieniem odpowiedniego zakresu scenariuszy;

e proponujg limity ograniczajgce ryzyko (réwniez w zakresie ich aktualizacji)
z uwzglednieniem:

o specyfiki i skali prowadzonej przez Bank dziatalnosci (réwniez w ujeciu
perspektywicznym);

o wynikéw testéw warunkéw skrajnych;

o interakcji pomiedzy poszczegdlnymi rodzajami ryzyka (w miare mozliwosci);

e monitorujg wykorzystanie obowigzujgcych limitéw (w tym pod katem wystepujgcych
trendéw) oraz apetytu na ryzyko; proponujg dziatania naprawcze w przypadku
przekroczenia limitéw;

e przekazujg Radzie Nadzorczej i Zarzadowi wszelkie istotne informacje zwigzane

z ryzykiem;

dokonujg przegladu oraz aktualizacji strategii zarzadzania ryzykiem;

uczestniczg w opracowywaniu strategii zarzgdzania Bankiem;

uczestniczg w ocenie ryzyka wynikajgcego z nowych produktéw lub projektow Banku;
przeprowadzajg testowanie pionowe zgodnie z zakresem i czestotliwoscig okreslong
w matrycy funkcji kontroli ryzyka.

6. Komitet Audytu wspiera dziatania Rady Nadzorczej Banku w zakresie sprawozdawczosci
finansowej i systemu kontroli wewnetrznej oraz systemu zarzgdzania ryzykiem.

7. Rada Nadzorcza w systemie zarzgdzania ryzykiem sprawuje nadzor nad wprowadzeniem
systemu zarzgdzania ryzykiem, w tym ryzykiem braku zgodnosci oraz ocenia jego
adekwatnosc¢ i skutecznosc, w tym:

o zatwierdza, okreslony przez Zarzad, akceptowalny ogdélny poziomu ryzyka oraz
monitoruje jego przestrzeganie;

e zatwierdza, przyjeta przez Zarzad, strategie zarzgdzania Bankiem oraz nadzoruje jej
przestrzeganie;

e monitoruje, czy strategia zarzgdzania Bankiem, strategia zarzgdzania ryzykiem, apetyt
na ryzyko, polityki oraz procedury sg wdrazane w spojny sposoéb, a realizacja celow
strategicznych nastepuje zgodnie z dtugoterminowym interesem finansowym Banku,
w tym koniecznos$cig spetniania wymogdéw ostroznosciowych w zakresie funduszy
wiasnych i ptynnosci;



zatwierdza, przyjetg przez Zarzad Banku, strategie zarzadzania ryzykiem oraz
monitoruje jej przestrzeganie;

sprawuje nadzér nad opracowaniem, przyjeciem i wdrozeniem procedur, na podstawie
ktorych funkcjonowa¢ ma w Banku system zarzgadzania ryzykiem; nadzoruje ich
przestrzeganie;

dokonuje rzetelnej i konstruktywnej oceny informacji przedstawianych przez Zarzad lub
jego cztonkow;

wybiera cztonkéw Zarzadu posiadajgcych odpowiednie kwalifikacje do sprawowania
wyznaczonych im funkcji;

monitoruje skutecznos$¢ czynnosci wykonywanych przez czionkow Zarzgdu w zwigzku
z realizacjg ich zadan w zakresie systemu zarzgdzania Bankiem;

sprawuje nadzér nad wykonywaniem przez cztonkow Zarzadu obowigzkow, o ktorych
mowa w nastepnym, tj. 8 punkcie, w tym w szczegdlnosci w ramach przypisanych im
obowigzkéw na pierwszym poziomie i drugim poziomie w zakresie zarzgdzania
ryzykiem;

okresla zasady raportowania do Rady Nadzorczej o rodzajach i wielkosci ryzyka
w dziatalnoéci, po uprzednim przedstawieniu propozycji przez Zarzad, w sposob
umozliwiajgcy nadzorowanie systemu zarzgdzania ryzykiem w Banku;

zatwierdza zasady przeprowadzania testéw warunkéw skrajnych w odniesieniu do
poszczegodlnych rodzajow ryzyka,

corocznie ocenia adekwatnos¢ i skuteczno$¢ systemu zarzgdzania ryzykiem.

8. Zarzad w systemie zarzadzania ryzykiem projektuje, wprowadza oraz zapewnia dziatanie,
spoéjne ze strategig zarzgdzania Bankiem, systemem zarzgdzania ryzykiem, w tym:

okresla biezgcg i przysztg gotowosé Banku do podejmowania ryzyka;

opracowuje i przyjmuje strategie zarzadzania Bankiem i strategie zarzadzania
ryzykiem;

odpowiada za opracowanie, przyjecie i wdrozenie procedur dotyczgcych zarzgdzania
oraz zapewnia wdrozenie planéw w zakresie systemu zarzgdzania ryzykiem
opracowuje i akceptuje polityke oraz zapewnia wdrozenie procedur; monitoruje ich
przestrzeganie;

odpowiada za oszacowanie kapitalu wewnetrznego na poziomie zapewniajgcym
pokrycie wszystkich istotnych rodzajow ryzyka;

zapewnia strukture organizacyjng dostosowang do wielkosci i profilu ponoszonego
ryzyka i umozliwiajgcg skuteczne wykonywanie zadah, w tym: wprowadza podziat
realizowanych w Banku zadan, zapewniajgcy niezalezno$¢ zarzgdzania ryzykiem na
pierwszym poziomie od zarzgdzania ryzykiem na drugim poziomie;

nadzoruje zarzadzanie ryzykiem na pierwszym i drugim poziomie;

nadzoruje wielkos¢ i profil ryzyka w Banku;

ustanawia odpowiednie zasady raportowania, w tym zasady raportowania Zarzgdu do
Rady Nadzorczej; ustanawia zasady raportowania przez jednostki organizacyjne,
komérki organizacyjne oraz stanowiska organizacyjne Banku o rodzajach i wielkosci
ryzyka w dziatalnosci, w sposéb umozliwiajgcy monitorowanie poziomu ryzyka
w Banku;

wprowadza niezbedne korekty i udoskonalenia systemu zarzgdzania w przypadku
zmiany wielkosci i profilu ryzyka w dziatalnosci Banku oraz czynnikow otoczenia
gospodarczego lub wykrycia nieprawidiowosci w funkcjonowaniu systemu
zarzadzania;

odpowiada za opracowanie, wprowadzenie oraz aktualizacje polityki wynagrodzen;
zatwierdza przyjete rodzaje limitéw oraz ich wysokos$¢.

9. Zarzadzanie ryzykiem jest zorganizowane w sposéb umozliwiajgcy zapobieganie konfliktom
intereséw pomiedzy pracownikami, czy tez jednostkami organizacyjnymi Banku.



lll. Informacja zarzadcza dotyczaca zarzgdzania ryzykiem

1. Podstawe monitorowania procesu zarzgdzania ryzykiem w Banku stanowi formalnie
ustanowiony system informacji zarzadczej.

2. System sprawozdawczos$ci zarzgdczej dostarcza informacji na temat:
e rodzajow i wielkosci ryzyka w dziatalnosci Banku;

profilu ryzyka;

stopnia wykorzystania limitbw wewnetrznych;

wynikow testéw warunkow skrajnych;

skutkdw decyzji w zakresie zarzgdzania ryzykiem.

3. Monitorowanie ryzyka odbywa sie z czestotliwoscig umozliwiajgcg dostarczenie informac;ji
0 zmianach profilu ryzyka Banku.

4. Zakres oraz szczegotowosé sprawozdan wewnetrznych sg dostosowane do rodzaju
raportowanego ryzyka oraz odbiorcéw informaciji.

5. Rzetelnosc¢, doktadnosé¢ oraz aktualnos¢ dostarczanych informacji zapewnia wprowadzony
w Banku system kontroli wewnetrzne;.

6. Szczegotowe zasady dziatania systemu informacji zarzadczej reguluje w Banku odrebna
procedura; ponadto w regulacjach dotyczgcych zarzgdzania poszczegdlnymi rodzajami ryzyka
bankowego zostat okreslony w sposéb ogolny zakres informacji zarzadczej z obszaru, ktérego
dotyczy regulacja.

7. W szczegodlnosci, w ramach systemu informacji zarzadczej Zarzad:

e informuje Rade Nadzorczg o stanie realizacji strategii zarzgdzania Bankiem
(w okresach rocznych) i strategii zarzgdzania ryzykiem (w okresach kwartalnych) oraz
najwazniejszych kwestiach z tym zwigzanych,

e regularnie, a w razie potrzeby niezwtocznie, informuje Rade Nadzorczg o kwestiach
istotnych dla oceny sytuacji Banku oraz zarzgdzania Bankiem,

e zapewnia Radzie Nadzorczej dostep do aktualnych informacji we wszystkich
obszarach objetych kompetencja Rady Nadzorczej, a w razie potrzeby takze
przetworzenie tych informacji do zwieztej i zrozumiatej dla cztonkéw Rady Nadzorczej
formy.

IV. Cele strategiczne oraz polityki w zakresie zarzadzania
istotnymi rodzajami ryzyka

Ryzyko kredytowe

1. Cele strategiczne w zakresie ryzyka kredytowego obejmujg (wskazane cele obejmujg ryzyko
wynikajgce z wszystkich aktywéw Banku):

e wdrozenie systemu zarzgdzania ryzykiem kredytowym zapewniajgcego stabilny rozwdgj
optymalnego jakosciowo portfela kredytowego;

o utrzymywanie jakosci portfela kredytowego Banku, wyrazonej udziatem kredytéw
zagrozonych w kredytach ogétem na poziomie nie wyzszym od 5%;

e utrzymywanie pokrycia rezerwami celowymi i odpisami na odsetki naleznosci
zagrozonych od podmiotow sektora niefinansowego i instytucji rzadowych lub
samorzgdowych na poziomie co najmniej 33%;

e identyfikacja oraz maksymalne ograniczenie zagrozenia utraty ptynnosci oraz
wyptacalnosci dtuznika poprzez wtasciwa identyfikacje, administrowanie i zarzadzanie
ekspozycjami nieobstugiwanymi i restrukturyzowanymi;

e ograniczanie ryzyka utraty wartosci aktywéw, wynikajgcego z pozostatych (poza
kredytami) aktywéw Banku;



ograniczanie ryzyka kredytowego wynikajgcego z transmisji ryzyka powigzanego
z czynnikami srodowiskowymi (w tym ze zmiang klimatu), spotecznymi i zwigzanymi
z zarzgdzaniem (czynniki ESG) na jakos¢ ekspozycji kredytowych oraz zdolnosc¢
kredytobiorcy do obstugi zadtuzenia.

2. Bank realizuje cele strategiczne poprzez:

stosowanie odpowiednich standardow zawartych w regulacjach kredytowych,
w szczegolnosci dotyczgcych oceny zdolnosci kredytowej klientow Banku oraz
prowadzenia monitoringu kredytow;

ustanawianie skutecznych i adekwatnych do ponoszonego ryzyka zabezpieczenh sptaty
kredytow, w szczegolnosci: weryfikacja ich wartosci i ptynnosci, zaréwno podczas
oceny wniosku kredytowego, jak i w ramach prowadzonego monitoringu, ograniczanie
ryzyka prawnego w procesie ustanawiania zabezpieczen;

inwestowanie nadwyzek zgromadzonych srodkéw na lokatach w Banku Zrzeszajgcym
lub za posrednictwem Banku Zrzeszajgcego w innych instrumentach finansowych
w ramach limitéw ustanowionych w ramach Systemu Ochrony SGB; Bank zakfada, ze
maksymalna kwota instrumentéw finansowych, innych niz wyemitowane przez Skarb
Panstwa lub NBP nie moze przekroczy¢ 90% funduszy wiasnych Banku.
utrzymywanie w bilansie Banku tylko portfeli aktywdw o charakterze bankowym;
utrzymywanie aktywéw obcigzonych najwyzszym ryzykiem kredytowym, tj. portfela
kredytow podmiotéw niefinansowych (w wartosSci bilansowej netto powigkszone
0 zobowigzania pozabilansowe dotyczgce finansowania) na poziomie 80% ich udziatu
w sumie bilansowej powiekszonej o zobowigzania pozabilansowe udzielone dotyczgce
finansowania;

dostarczanie Zarzadowi Banku informacji o poziomie ryzyka kredytowego
umozliwiajgcych podejmowanie ostroznosciowych, zasadnych decyzji dotyczgcych
dziatalnosci kredytowej Banku;

identyfikacje klientow prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg Ilub rolniczg
o podwyzszonym ryzyku ESG oraz analize wptywu ryzyka ESG na zdolno$c¢ kredytowg
tych klientéw, na etapie udzielania kredytu lub przedtuzania okresu kredytowania,
ograniczanie udzielania nowego finansowania klientom o podwyzszonym ryzyku ESG.

Ryzyko koncentraciji

1. Cele strategiczne w zakresie ryzyka koncentracji obejmuja:

utrzymywanie umiarkowanie zdywersyfikowanego portfela kredytowego w zakresie
uwarunkowanym terenem dziatania Banku;
bezwzgledne przestrzeganie limitéw duzych ekspozycji okreslonych w CRR.

2. Bank realizuje cele strategiczne poprzez:

angazowanie sie Banku w branze, w ktorych obstudze Bank posiada wieloletnie
doswiadczenie oraz ustalanie limitow koncentracji w pojedyncze branze;

ograniczenie tgcznej kwoty duzych ekspozycji do poziomu 300 % kapitatu Tier ;
ograniczenie tgcznej kwoty zaangazowania w jeden podmiot lub podmioty powigzane
do poziomu 19% kapitatu Tier I;

ograniczenie kredytowania cztonkow Zarzadu lub Rady Nadzorczej, oséb zajmujgcych
stanowiska kierownicze, podmiotéw powigzanych kapitatowo lub organizacyjnie
cztonkiem Zarzadu lub Rady Nadzorczej lub osobg zajmujgca kierownicze stanowisko
w Banku, ktérych zaangazowanie w Banku wyniostoby 20% kapitatu podstawowego
Tier I;

ograniczanie ryzyka koncentracji w ten sam rodzaj zabezpieczenia w postaci hipoteki
poprzez opracowanie i stosowanie odpowiednich standardow postepowania
dotyczgcych zarzadzania ryzykiem ekspozycji kredytowych zabezpieczonych
hipotecznie.



Ryzyko ekspozycji kredytowych zabezpieczonych hipotecznie

1. Cele strategiczne w zakresie ryzyka zwigzanego z udzielaniem kredytéw zabezpieczonych
hipotecznie obejmuija:

wdrozenie, weryfikacje i aktualizacje zasad zarzadzania ryzykiem w obszarze
zwigzanym z ekspozycjami zabezpieczonymi hipotecznie, ktére bedg uwzgledniaty
w sposob adekwatny do skali prowadzonej dziatalnosci zapisy dobrych praktyk
w zakresie zarzgdzania ekspozycjami kredytowymi zabezpieczonymi hipotecznie;
prowadzenie dziatalnosci w zakresie zwigzanym z udzielaniem kredytow
zabezpieczonych hipotecznie majgcej na celu utrzymanie zaangazowania na
nieistotnym poziomie;

utrzymywanie udziatu portfela kredytdéw zagrozonych zabezpieczonych hipotecznie na
poziomie nie wyzszym od 5% catego portfela kredytow zabezpieczonych hipotecznie;
zaangazowanie sie w ekspozycje kredytowe zabezpieczone hipotecznie maksymalnie
do 95% ich udziatu w portfelu kredytowym;

zaangazowanie sie¢ w ekspozycje kredytowe zabezpieczone hipotecznie na
nieruchomosciach mieszkalnych dla klientow detalicznych oprocentowanych statg
stopg procentowg lub okresowo statg stopg procentowg przy uwzglednieniu limitow
ograniczajgcych ryzyko stopy procentowe;j.

2. Bank realizuje cele strategiczne poprzez:

udzielanie kredytow zabezpieczonych hipotecznie, tym klientom detalicznym,
w przypadku ktorych poziom relacji wydatkéw zwigzanych z obstugg zobowigzan
kredytowych i innych niz kredytowe zobowigzan finansowych do dochoddéw tych
klientow (wskaznik Dtl/DStl) nie przekracza pozioméw okreslonych w ponizszej tabeli:
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dochid netre miefce Zamies kania pociom
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stosowanie limitow LtV, na maksymalnym poziomie:
o 80% - w przypadku ekspozycji kredytowych zabezpieczonych na
nieruchomosciach mieszkalnych,
o 90% - w przypadku ekspozycji kredytowych zabezpieczonych na

nieruchomosciach mieszkalnych, gdy czes¢ ekspozycji przekraczajgca 80%
LtV jest odpowiednio ubezpieczona lub kredytobiorca przedstawit dodatkowe
zabezpieczenie w formie blokady srodkéw na rachunku bankowym lub poprzez
zastaw na denominowanych w ztotych dtuznych papierach wartosciowych
Skarbu Panstwa lub NBP, przeniesienie okreslonej kwoty w ztotych lub w innej
walucie na wtasnos¢ banku, zgodnie z art. 102 ustawy — Prawo bankowe,
przeniesienie srodkow klienta zgromadzonych na rachunku lll filaru, w ramach
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systemu emerytalnego, tj. na Indywidualnym Koncie Emerytalnym (IKE) lub
Indywidualnym Koncie Zabezpieczenia Emerytalnego (IKZE),

o 75% - w przypadku ekspozycji kredytowej zabezpieczonej na nieruchomosci
komercyjnej przychodowe;j,

o 80% - w przypadku ekspozycji kredytowej zabezpieczonej na nieruchomosci
komercyjnej pozostatej,

o 80% - w przypadku ekspozycji kredytowej zabezpieczonej na nieruchomosci
komercyjnej, gdy czes¢ ekspozycji przekraczajgca 75% LtV jest odpowiednio
ubezpieczona lub kredytobiorca przedstawit dodatkowe zabezpieczenie
w formie blokady srodkéw na rachunku bankowym lub poprzez zastaw na
denominowanych w ziotych dtuznych papierach wartosciowych Skarbu
Panstwa lub NBP, przeniesienie okreslonej kwoty w ztotych lub w innej walucie
na wtasnos¢ banku, zgodnie z art. 102 ustawy — Prawo bankowe, przeniesienie
srodkow klienta zgromadzonych na rachunku Il filaru, w ramach systemu
emerytalnego, t. na Indywidualnym Koncie Emerytalnym (IKE) Ilub
Indywidualnym Koncie Zabezpieczenia Emerytalnego (IKZE),

o powyzsze wskazniki ulegajg obnizeniu o 5 p.p., jezeli dlugos¢ okresu
zaangazowania Banku w finansowanie ekspozycji kredytowej przekracza 20
lat;

kierowanie oferty kredytow hipotecznych gtéwnie do klientéw detalicznych,
preferowanie zabezpieczen hipotecznych w postaci nieruchomosci mieszkalnych,
stosowanie maksymalnego okresu kredytowania 30 lat;.

stosowanie ostroznego podejscia do wycen nieruchomosci, m.in. poprzez:

o dokonywanie weryfikacji wycen przez pracownikdw posiadajgcych
odpowiednie przeszkolenie;

o zlecanie ponownych wycen, jezeli w ocenie Banku warto$¢ nieruchomosci
obnizyta sie o 10% i jezeli zabezpieczenia ekspozycji Banku na tej
nieruchomosci pomniejszajg podstawe naliczania rezerw celowych i odpisow
aktualizujgcych dotyczgcych odsetek.

Ryzyko detalicznych ekspozycji kredytowych

1. Cele strategiczne w zakresie ryzyka detalicznych ekspozycji kredytowych obejmuija:

wdrozenie, weryfikacje i aktualizacje zasad zarzadzania ryzykiem w obszarze
zwigzanym z detalicznymi ekspozycjami kredytowymi, ktére bedg uwzgledniaty
w sposob adekwatny do skali prowadzonej dziatalnosci zapisy dobrych praktyk
w zakresie zarzgdzania detalicznymi ekspozycjami kredytowymi;

prowadzenie dziatalnosci w zakresie zwigzanym z udzielaniem detalicznych ekspozycji
kredytowych majgcej na celu utrzymanie zaangazowania na nieistotnym poziomie;
utrzymywanie udziatu portfela detalicznych ekspozycji zagrozonych na poziomie nie
wyzszym od 1% catego portfela detalicznych ekspozycji kredytowych;
zaangazowanie sie w detaliczne ekspozycje kredytowe maksymalnie do 15% ich
udziatu w portfelu kredytowym.

2. Bank realizuje cele strategiczne poprzez:

przyjecie maksymalnego okresu kredytowania dla detalicznych ekspozycji
kredytowych na 10 lat;

udzielanie kredytow detalicznych tym klientom, w przypadku ktérych wskaznik Dtl/DStl
nie przekracza:
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Ryzyko zarzadzania ekspozycjami kredytowymi nieobstugiwanymi
i restrukturyzowanymi

1. Celem strategicznym zarzgdzania ekspozycjami nieobstugiwanymi i restrukturyzowanymi
jest zapewnienie w Srednim terminie realizacji celéow zwigzanych z oczekiwanym poziomem
portfela zagrozonego oraz poziomem rezerw celowych Banku, zgodnie z wymogami IPS-SGB
oraz zatozeniami planu finansowego Banku i Wewnetrznego Planu Naprawy (jezeli Bank taki
realizuje).

2. Do gtébwnych zadan w zakresie zarzadzania ekspozycjami nieobstugiwanymi
i restrukturyzowanymi w Banku, naleza:

staranne identyfikowanie i sprawozdawanie ekspozycji nieobstugiwanych
i restrukturyzowanych;

ustalenie strategii redukcji NPE i monitorowanie poziomu redukcji NPE;

dostarczanie Zarzgdowi oraz Radzie Nadzorczej informacji na temat aktualnych
i prognozowanych wielkosci portfela NPE i FBE oraz udziatu tych ekspozycji w portfelu
Banku ogétem, w tym w podziale na poszczegdine portfele kredytowe i produktowe;
dostarczanie Zarzgdowi oraz Radzie Nadzorczej informacji o wielkosci migracji do
portfela NPE oraz czynnikéw wptywajgcych na wielko$¢ tych migraciji;

analiza efektywnosci i skutecznosci stosowania dziatan restrukturyzacyjnych
i windykacyjnych w tym poprzez poprawe klasyfikacji ryzyka, sptaty, sprzedaz portfela
NPE, odpisania, umorzenia;

raportowanie wynikdw oceny oraz adekwatnosci kapitatowej Zarzadowi i Radzie
Nadzorczej;

wykorzystywanie przez Zarzgd i Rade Nadzorczg wynikow audytéw wewnetrznych
i zewnetrznych do biezgcego zarzgdzania i nadzoru nad portfelem.

3. Jezeli wskaznik kredytdow zagrozonych (rozumiany jako wskaznik NPL) jest rowny lub
wyzszy niz 5,0%, Bank realizuje cele obejmujace:

analize czynnikdéw, w tym réwniez makroekonomicznych, powodujgcych powstanie
ekspozycji nieobstugiwanych,

identyfikacje skali ekspozyciji kredytowych nieobstugiwanych,

wyznaczenie metod redukcji ekspozycji kredytowych nieobstugiwanych ze
wskazaniem stosowanej metody redukcji, w zaleznosci od okresu, w ktérym



ekspozycja stata sie nieobstugiwana oraz monitorowanie skutecznosci zastosowane;j
metody,

opracowanie planu operacyjnego, w ktorym zostang wskazane czynnosci, zmierzajgce
do redukcji istniejacego portfela ekspozycji kredytowych nieobstugiwanych oraz
ograniczenia powstania takich ekspozycji,

rzetelng analize ryzyka plynnosci przyjetych zabezpieczen z uwzglednieniem
monitorowania ich wartosci,

badanie  potencjalnego  wpltywu  niepowodzenia  wprowadzonych  dziatan
ograniczajgcych powstawanie ekspozycji kredytowych nieobstugiwanych na wynik
finansowy banku oraz jego pozycje kapitatowa,

opracowanie raportu, na podstawie ktérego organy =zarzadzajgce, uzyskajg
wiarygodng informacje o monitorowaniu ryzyka ekspozycji nieobstugiwanych,
uwzglednienie w strukturze organizacyjnej pracownika/zespotu, odpowiedzialnego za
monitorowanie ryzyka ekspozyciji restrukturyzowanych i windykowanych.

Ryzyko operacyjne

1. Cele strategiczne w zakresie ryzyka operacyjnego obejmuja:

optymalizacje efektywnosci gospodarowania poprzez zapobieganie i minimalizowanie
strat operacyjnych oraz wyeliminowanie przyczyn ich powstawania;

racjonalizacje kosztéw;

zwiekszenie szybkosci oraz adekwatnosci reakcji Banku na zdarzenia od niego
niezalezne;

automatyzacje procesow realizowanych w Banku, pozwalajgcg w sposob bezpieczny
zredukowac¢ ryzyko wynikajgce z btedéw ludzkich;

wdrozenie efektywnej struktury zarzgdzania ryzykiem operacyjnym, w tym okreslenie
rol i odpowiedzialnosci w zakresie zarzgdzania ryzykiem operacyjnym.

2. Celem strategicznym w zakresie ryzyka powierzania czynnosci podmiotom zewnetrznym,
sklasyfikowanych jako outsourcing, jest powierzanie czynnosci w sposob zapewniajgcy:

ciggte i niezaktocone ich dziatanie, zwlaszcza w przypadku powierzania funkcji
krytycznych lub istotnych;
brak niekorzystnego wptywu na:

o prowadzenie przez Bank dziatalnosci zgodnie z przepisami prawa,

o ostrozne i stabilne zarzgdzanie Bankiem,

o skutecznosc systemu kontroli wewnetrznej w Banku,

o mozliwos¢  wykonywania  obowigzkéw przez bieglego rewidenta

upowaznionego do badania sprawozdan finansowych Banku,
o ochrone tajemnicy prawnie chronione;j.

3. Bank realizuje wyzej opisane cele strategiczne poprzez:

opracowanie i wdrozenie systemu zarzgdzania ryzykiem operacyjnym, adekwatnego
do profilu ryzyka Banku;

opracowanie i wdrozenie systemu zarzgdzania zasobami ludzkimi, ktéry pozwala na
stworzenie kultury organizacyjnej wspierajgcej efektywne zrzadzanie ryzykiem
operacyjnym;

opracowanie i wdrozenie skutecznego systemu kontroli wewnetrznej pozwalajgcego
na monitorowanie i korygowanie wykrytych nieprawidtowosci (w szczegdlnosci
w obszarach najbardziej narazonych na ryzyko);

zachowanie nalezytej starannos$ci przy wyborze ustugodawcy;

zapewnianie sobie odpowiednich warunkéw technicznych (w tym technologicznych),
wspierajgcych w sposob bezpieczny dziatalno$¢ Banku i przetwarzane przez niego
informacje, w szczegdlnosci w sytuacji powierzenia wykonywania czynnosci
podmiotowi zewnetrznemu;
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monitorowanie ustugodawcy oraz jakosci swiadczonych przez niego ustug w trakcie
trwania umowy;

opracowanie i wdrozenie procedur opisujgcych istniejgce w Banku procesy, ktore
regularnie sg dostosowywane do zmieniajgcych sie warunkow otoczenia
wewnetrznego i zewnetrznego;

opracowanie i wdrozenie oraz aktualizowanie i testowanie planéw awaryjnych i planéw
zachowania ciggtosci dziatania Banku;

zapewnienie sobie mozliwosci wyjscia z umowy sklasyfikowanej jako outsourcing
w przypadkach, w ktérych realizacja umowy stanowi zagrozenie dla realizacji celéw.

4. Ryzyko operacyjne w Banku rozumiane jest jako mozliwo$¢ wystgpienia straty wynikajgcej
z niedostosowania lub zawodnosci proceséw wewnetrznych, ludzi i systemow lub ze zdarzen
zewnetrznych; definicja ta obejmuje ryzyko prawne, natomiast nie uwzglednia ryzyka reputaciji
i ryzyka strategicznego.

5. Ryzyko operacyjne obejmuje swoim zasiegiem:

ryzyko technologiczne i techniczne — ryzyko zaktocen dziatalnosci podmiotu
w skutek zaburzen pracy systemoéw teleinformatycznych i informacyjnych;

ryzyko powierzenia, w tym outsourcingu — ryzyko negatywnego wptywu ze strony
podmiotu zewnetrznego na: ciggtos¢ dziatania, bezpieczenstwo fizyczne Iub
systemowe, integralnos¢, poufnosc i dostepnosc¢ danych prawnie chronionych, jakosc
Swiadczonych przez Bank ustug, w obszarze objetym umowg;

ryzyka naduzy¢ i defraudacji — ryzyko zwigzane ze swiadomym dziataniem na
szkode podmiotu przez jego pracownikow lub osoby trzecie;

ryzyko przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowania terroryzmu — ryzyko
poniesienia strat, w wyniku zamieszania w proceder prania pieniedzy lub finansowania
terroryzmu prowadzonego przez Klientow Banku, jego posrednikéw lub pracownikéw;
ryzyko bezpieczenstwa — ryzyko zakidcenia funkcjonowania podmiotu lub strat
finansowych w wyniku niedostatecznej ochrony jego zasoboéw i informacji;

ryzyko utrzymania ciagtosci dziatania — ryzyko braku mozliwosci prowadzenia przez
Bank dziatalnosci lub poniesienia strat w wyniku zdarzen nadzwyczajnych;

ryzyko prawne — ryzyko poniesienia strat w skutek btednego lub zbyt pdZznego
opracowania lub uchwalenia regulacji, ich stabilnosci oraz zgodnosci z przepisami
prawa;

ryzyko produktu/ustugi — ryzyko zwigzane ze sprzedazg produktow/ustug
i ewentualnymi skargami ze strony Klientéw Banku,

ryzyko modeli — potencjalna strata jakg moze ponies¢ Bank w wyniku decyzji, ktore
mogly zasadniczo opiera¢ sie na danych uzyskanych przy zastosowaniu modeli
wewnetrznych, z powodu btedéw w opracowaniu, wdrazaniu lub stosowaniu modeli.

6. System zarzgdzania ryzykiem operacyjnym obejmuije:

wszystkie obszary dziatalnosci Banku, w tym réwniez zlecanie czynnosci na zewnetrz,
identyfikacje, pomiar i ocene ryzyka operacyjnego, m.in z wykorzystaniem narzedzia
samooceny ryzyka operacyjnego w realizowanych procesach,

monitorowanie i kontrolowanie poziomu ryzyka operacyjnego poprzez system
raportowania zdarzen i strat operacyjnych, monitorowanie stopnia realizacji KRI
(kluczowych wskaznikéw ryzyka), w tym wartosci progowych sum strat dla
poszczegolnych rodzajéw zdarzen ryzyka operacyjnego, przeprowadzanie testéw
warunkoéw skrajnych,

akceptowanie poziomu ryzyka, bgdz podejmowanie dziatan ograniczajgcych ryzyko
w uzasadnionych przypadkach.

7. W systemie zarzgdzania ryzykiem operacyjnym uczestniczg wszyscy pracownicy Banku,
poniewaz dotyczy on wszystkich komorek i jednostek organizacyjnych Banku.
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8. Zarzad Banku odpowiada za skutecznos¢ systemu zarzadzania ryzykiem operacyjnym,
w tym utrzymywanie poziomu tego ryzyka w granicach wyznaczonej tolerancji/apetytu.

9. Odpowiedzialno$¢ za obszar zarzgdzania ryzykiem operacyjnym przypisana jest Prezesowi
Zarzgdu.

Ryzyko walutowe

1. Cele strategiczne w zakresie dziatalnosci walutowej obejmuija:

obstuge klientéw Banku w zakresie posiadanych uprawnien walutowych;

zapewnienie klientom Banku kompleksowej obstugi w zakresie prowadzenia
rachunkéw walutowych biezgcych i terminowych, obstugi kasowej, realizacji przelewow
otrzymywanych i wysytanych za granice oraz wykonywania innych czynnosci obrotu
dewizowego za posrednictwem Banku Zrzeszajgcego;

minimalizowanie ryzyka walutowego.

2. Bank realizuje cele strategiczne poprzez:

dazenie do utrzymania domknietych indywidualnych pozycji walutowych tak, aby
pozycja walutowa catkowita nie przekroczyta 2% funduszy wtasnych Banku;
prowadzenie transakcji wymiany walut z Bankiem Zrzeszajgcym polegajacych na
zagospodarowywaniu nadwyzek srodkoéw walutowych oraz domykaniu otwartych
pozycji walutowych Banku; transakcje walutowe nie majg charakteru spekulacyjnego;
utrzymywanie poziomu aktywéw ptynnych w walutach obcych, ktore zaspokojg
wyptywy netto w danej walucie obcej;

podnoszenie kwalifikacji kadry oraz $cistg wspétprace w tym zakresie z Bankiem
Zrzeszajgcym;

niedokonywanie transakcji w walutach niewymienialnych.

Ryzyko ptynnosci

1. Cele strategiczne w zakresie ryzyka ptynnosci obejmuja:

zapewnienie finansowania aktywéw i terminowego wykonywania zobowigzah w toku
normalnej dziatalnosci Banku lub w innych warunkach, ktére mozna przewidzie¢, bez
koniecznosci poniesienia straty;

zapobieganie powstania sytuacji kryzysowej, zwlaszcza z powodu czynnikéw
wewnatrzbankowych oraz posiadanie aktualnego i skutecznego planu awaryjnego na
wypadek wystgpienia takiej sytuacji.

2. Bank realizuje cele strategiczne poprzez:

utrzymywanie przez Bank nadwyzki aktywéw nieobcigzonych na minimalnym poziomie
stanowigcym zabezpieczenie na wypadek zrealizowania sie scenariuszy warunkow
skrajnych ptynnosci w ,horyzoncie przezycia” wynoszgcym 30 dni (tolerancja ryzyka
ptynnosci);

realizowanie strategii finansowania;

pozyskiwanie depozytdéw o mozliwie dtugich terminach wymagalnosci, tak aby Bank
mogt otwierac po stronie aktywnej pozycje o dtuzszym horyzoncie czasowym;
utrzymywanie wymogu pokrycia ptynnosci (wskaznika LCR) oraz stabilnego
finansowania (wskaznika NSFR) przynajmniej na poziomie okreslonym w Planie
Naprawy jako poziom ostrzegawczy;

finansowanie na bezpiecznym poziomie kredytéw powiekszonych o majatek trwaty
przez depozyty powiekszone o fundusze wiasne z zachowaniem limitu przyjetego
w Systemie Ochrony;

utrzymywanie ptynnosciowej struktury bilansu na poziomie zapewniajgcym
wystepowanie nadwyzki skumulowanych aktywéw nad skumulowanymi pasywami
w okresie do 1 roku oraz nadwyzki skumulowanych pasywow nad skumulowanymi
aktywami w okresie powyzej 1 roku;
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zapewnienie globalnej wyptacalnosci Banku, oznaczajgcej posiadanie skumulowane;j
luki ptynnosci (bez uwzglednienia zobowigzan pozabilansowych udzielonych
i otrzymanych oraz funduszy witasnych w pasywach) na poziomie nieujemnym;
(w praktyce oznacza to, ze gdyby na dany moment Bank spieniezyt wszystkie swoje
aktywa to wystarczy $rodkédw na zaspokojenie wszystkich zobowigzanh;
niewyptacalnos¢ bankow powstawata najczesciej wtedy, gdy rosty kredyty zagrozone,
wiec wartos¢ aktywow spadata)

dywersyfikacja zrodet finansowania poprzez ograniczanie udziatu $rodkéw duzych
deponentow;

dazenie do podnoszenia stabilnosci zrodet finansowania gtéwnie poprzez
pozyskiwanie srodkow od gospodarstw domowych po akceptowalnej cenie oraz
poprzez wydtuzanie terminédw wymagalnosci;

identyfikacja wszelkich zagrozeh zwigzanych z ryzykiem utraty ptynnosci w zaleznosci
od stwierdzonego charakteru zagrozenia postepowanie wedtug procedur awaryjnych
okreslonych w obowigzujgcych w Banku zasadach zarzgdzania ryzykiem ptynnosci.

Ryzyko stopy procentowej

1. Cele strategiczne w zakresie ryzyka stopy procentowej obejmuja:

optymalizacje wyniku odsetkowego w warunkach zmiennosci rynkowych stop
procentowych;

ograniczanie negatywnego wptywu zmian stop procentowych poprzez odpowiednie
ksztattowanie struktury aktywéw i pasywéw wrazliwych na zmiany stop procentowych;
utrzymywanie poziomu ryzyka w ramach ustanowionych limitbw opisanych
w wewnetrznej procedurze dotyczacej zasad zarzadzania ryzykiem stopy procentowej,
lecz nie wiecej niz:

12% funduszy wtasnych dla ryzyka niedopasowania,

2% funduszy wtasnych dla ryzyka bazowego,

1% funduszy wtasnych dla ryzyka opc;ji klienta,

6% funduszy wiasnych dla zmiany wartosci ekonomicznej kapitatu przy
zatozeniu zmiany stép procentowych +/- 200 pb,

8% kapitatu Tier | dla zmiany warto$ci ekonomicznej kapitatu dotyczgcej
szesciu scenariuszy szokowych opisanych szczegétowo w obowigzujgcych
w Banku zasadach zarzgdzania ryzykiem stopy procentowe;j;

O O O O

o

2. Bank realizuje cele strategiczne poprzez:

ograniczenie ryzyka stopy procentowej tylko do portfela bankowego i tylko do pozycji
wynikajgcych z produktéw bilansowych;
ograniczenie kwoty pozycji wrazliwych na zmiany stop procentowych z terminami
przeszacowania powyzej 1 roku;
zmniejszanie ryzyka bazowego poprzez:
o stosowanie dla produktéw klientowskich stop referencyjnych w postaci stawek
wiasnych Banku (w zakresie przewidzianym w przepisach prawa),
o oferowanie klientom produktow depozytowych, ktérych oprocentowanie
uzaleznione bytoby od stawek rynkowych (stép rynku miedzybankowego)
dazenie do wypracowywania jak najwiekszych przychodéw pozaodsetkowych.

Ryzyko kapitatlowe

1. Dlugoterminowe cele kapitatowe Banku:

dagzenie do zapewnienia odpowiedniej struktury oraz systematycznego wzrostu
funduszy wtasnych, adekwatnych do skali i rodzaju prowadzonej dziatalnosci;
ograniczenie wyznaczania tgcznej kwoty ekspozycji na ryzyko do rodzajow ryzyka
przewidzianych przez przepisy prawa przy zatozeniu braku prowadzenia dziatalnosci
handlowej;
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posiadanie minimalnej wielkosci fgcznego wspotczynnika kapitatowego;

posiadanie minimalnej wielkosci wspotczynnika kapitatu Tier I,

posiadanie minimalnej wielkosci wspotczynnika kapitatu podstawowego Tier I;
obcigzenie kapitatem wewnetrznym funduszy wtasnych na maksymalnym poziomie
74%; tym samym posiadanie wewnetrznego wspotczynnika kapitatowego na
minimalnym poziomie 12%;

dazenie do takiej struktury funduszy Tier |, aby kapitat rezerwowy stanowit 85% kapitatu
Tier [;

dywersyfikacja funduszu udziatowego poprzez ograniczenie pakietu udziatow jednego
cztonka do 5% funduszu udziatowego; zwiekszenie pakietu udziatow powyzej 5%
funduszu udzialowego wymaga zgody Spétdzielni;

przekazywanie na fundusze wtasne minimum 70% nadwyzki bilansowej;

posiadanie zaangazowania w kapitat zaktadowy (akcyjny) Banku Zrzeszajgcego na
poziomie minimum 0,5% sumy bilansowej Banku;

ograniczenie jednostkowego zaangazowania kapitatowego w instytucjach
finansowych, bankach krajowych, zaktadach ubezpieczen i zaktadach reasekuracji
w taki sposob, aby umniejszenie funduszy wtasnych Banku z tego tytutu nie stanowito
zagrozenia dla celéw okreslonych w pkt 3, 4 i 5;

nie angazowanie sie kapitatowe w podmioty bedgce Uczestnikami Systemu Ochrony,
za wyjgtkiem Banku Zrzeszajacego;

utrzymywanie funduszy wtasnych i zobowigzan kwalifikowalnych w wysokosci réwne;j
co najmniej obowigzujgcym Bank poziomom MREL-TREA i MREL-TEM,;
utrzymywanie wskaznika dzwigni co najmniej na poziomie limitu.

Ryzyko braku zgodnosci

1. Cele strategiczne w zakresie ryzyka braku zgodnos$ci obejmuja:

zapewnienie dziatania Banku zgodnego =z przepisami prawa, regulacjami
wewnetrznymi oraz standardami rynkowymi;
zapewnienie zgodnosci regulacji wewnetrznych Banku z przepisami zewnetrznymi;
dazenie i dbatos¢ o:
o wizerunek zewnetrzny Banku rozumiany jako instytucja zaufania publicznego,
o pozytywny odbior Banku przez klientow,
o przejrzystosc dziatah Banku wobec klientow,
o stworzenie kadry pracowniczej identyfikujgcej sie z Bankiem, dobrze
zorganizowanej wewnetrznie dla realizacji wspolnych celow wytyczonych przez
Bank.

2. Bank realizuje cele strategiczne poprzez:

identyfikacje, ocene, kontrole, monitorowanie i raportowanie w zakresie ryzyka braku
zgodnosci;

projektowanie i wprowadzenie bazujagcych na ocenie ryzyka braku zgodnoSci
mechanizmow kontroli ryzyka braku zgodnosci;

sprawne i skuteczne podejmowanie dziatan naprawczych w sytuacji zidentyfikowania
braku zgodnosci;

systematyczne podnoszenie kompetencji komorki ds. zgodno$ci.

Dok. sporzagdzita: Ewelina Bemka - Specjalista ds. Ryzyk Bankowych

Dok. zaakceptowata: Weronika Kupis - Kierownik Dziatu Analiz
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